§ - Allgemeine Geschiifts- und Lieferbedingungen, Impressum (AGB)

1. GELTUNGSBEREICH

Unsere Allgemeinen Geschifts- und Lieferbedingungen (kurz: §) regeln die Vertragsbedingungen fiir alle
mit Thnen, unseren Kunden, zu schliessenden Vertrage. Unsere § werden in Schweizer Schriftdeutsch
abgefasst (Kopien in anderen Sprachen beziehen sich daher immer auf das Original). Das Impressum gibt
Ihnen die rechtlich vorgeschriebenen Angaben. Abweichende Bedingungen des Bestellers haben keine
Giltigkeit.

2. VERTRAGSPARTNER
Der Kaufvertrag kommt zustande mit der (Nachfolgend: "Anbieterin"):
CONSENSUAL - Bachstrasse 27 - CH 8200 Schafthausen - mailto:anbieter(@consensual.li

3. ANGEBOT UND VERTRAGSSCHLUSS

Sofern Sie Artikel bestellen, die in IThrem Land einer Altersbeschrankung unterliegen, versichern Sie mit
Bestellung, dass Sie die notwendigen Voraussetzungen erfiillen und uns diese auf Nachfrage auch
nachweisen konnen. Eltern haften fiir ihre Kinder.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine
Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtlimer vorbehalten. Mit Threr Bestellung akzeptieren Sie unser
Versand- und Lieferbedingungen. lhre Bestellung ist verbindlich. Die automatische elektronische
Auftragsbestitigung, bestitigt lediglich den Empfang Threr Bestellung und gibt IThnen die Mdéglichkeit auf
Fehler unmittelbar noch vor Annahme des Auftrags durch uns zu reagieren. Wir kdnnen sie nach unserer
Wabhl innerhalb von 30 Tagen durch Zusendung der Ware oder durch eine postalische Auftragsbestdtigung
annehmen.

4. AUSLIEFERUNGSMODALITATEN

Die angebotenen Artikel sind in der Regel kurzfristig lieferbar, viele Spezialprodukte kaufen wir jedoch
gezielt erst auf Thren Auftrag hin, weltweit ein. Lieferfristen betragen ab Versand normalerweise 4-7
Arbeitstage. Dies sind Erfahrungswerte, welche jedoch durch verschiedene Faktoren beeinflusst werden
konnen. Ein Lieferverzug fiihrt dabei nie zu einer Reduktion des Verkaufspreises. Teillieferungen nehmen
wir nur nach Absprache mit dem Kunden vor. Die Auslieferung der bestellten Ware erfolgt bei Vorauskasse
erst nach Gutschrift der vollstindigen Summe auf dem Konto der Anbieterin. Wenn die Zahlung des
Kunden trotz Filligkeit, auch nach erneuter Aufforderung der Anbieterin, nicht bis zu einem Zeitpunkt von
sieben Kalendertagen nach Absendung der Bestellbestitigung bei der Anbieterin eingegangen ist, hat die
Anbieterin das absolute Recht vom Vertrag zuriick zu treten mit der Folge, dass die Bestellung des Kunden
hinféllig wird und der Anbieterin keine Lieferpflicht trifft. Die Bestellung ist dann fiir den Kunden und fiir
die Anbieterin ohne weitere Folgen erledigt. In diesem Fall wird die Anbieterin den Besteller per Email
iiber diese Authebung informieren.

5. WIDERRUFSRECHT

Wir gewéhren Thnen ein 14-tdgiges Widerrufsrecht. Sie haben das Recht, Thre Vertragserkldarung innerhalb
von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu widerrufen. Der Widerruf ist schriftlich zuzustellen. Fiir die
Wahrung der Frist ist der Zeitpunkt der Absendung des Widerrufes massgebend. Eine Begriindung des
Widerrufs ist nicht erforderlich. Sie miissen uns im Zweifel beweisen, dass Sie den Widerruf rechtzeitig
versendet haben. Bei einer Lieferung in mehreren Teilen verldngert sich die Frist bis Sie die Restlieferung
erhalten haben.

Der Widerruf ist zu richten an:
CONSENSUAL - Bachstrasse 27 - CH 8200 Schaffhausen - mailto:anbieter(@consensual.li

Die Kosten der Riicksendung sind von Thnen zu tragen. In Threm Interesse wihlen Sie bitte die giinstigste
Riicksendemdoglichkeit mit Versand/Empfangsnachweis. Durch die Ausiibung des Widerrufs wird der
Kaufvertrag riickabgewickelt, die im Rahmen des Vertrages empfangenen Leistungen miissen also



zuriickerstattet werden. Sie als Kunde miissen, soweit nicht schon geschehen, die erhaltenen Waren
unmittelbar, innerhalb von 14 Tagen nach Erkldrung des Widerrufs an uns zuriicksenden.

Im Falle der Riicksendung der Ware schreiben wir den zu erstattenden Betrag Threm Kundenkonto gut oder
erstatten ithn auf Wunsch nach Erhalt Threr Riicksendung unverziiglich. Bitte legen Sie Threr Riicksendung
die Rechnung im Original bei.

Vorbehalten bleibt ein Abzug des zu erstattenden Kaufpreises fiir mogliche Beschddigungen oder
iiberméssige Abnutzung der Ware. Kein Abzug erfolgt, wenn der Wertverlust auf einen zur Feststellung
der Art, Beschaffenheit und Funktionstiichtigkeit der Waren notwendigen Umgang zuriickzufiihren ist.

Wir kdnnen und werden die Riickzahlung zuriickhalten, bis wir die Waren von Thnen zuriickerhalten haben.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Bestellungen...

e von Waren, die nach Thren besonderen Wiinschen angefertigt wurden oder eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind.

e von versiegelten Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden nicht
zur Riickgabe geeignet sind und deren Versiegelung entfernt wurde. Das gilt insbesondere fiir
direkt auf der Haut getragener Wische und aus dem Kategorie-Bereich «Spielzeug fiir
Erwachseney.

e von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentriager
entsiegelt worden sind oder online bezogen wurden.

6. PREISE

a) Alle aufgefiihrten Preise verstehen sich in Schweizer Franken.

b) Sofern in der Schweiz oder in Landern ausserhalb des Schweizer Franken -Raums gekauft wird, kann
auch in EURO oder — falls angeboten — in der jeweiligen Landeswdhrung - gekauft werden.

¢) Widerruflich akzeptieren wir die Deutsche Mark der BRD (aus den Jahren 1949-1990) in Banknoten
und Miinzen zum Wechselkurs 1 DM : 1 CHF*

d) Allfillige Wechselkurse sind im System hinterlegt.

e) Die gesetzliche Mehrwertsteuer diirfen wir in der Schweiz aktuell nicht ausweisen. Sobald wir hierzu
berechtigt/verpflichtet sind, wird die gesetzliche Mehrwertsteuer im Endpreis beinhaltet sein — so dass fiir
Sie der Preis immer gleichbleibt, Sie aber tatsdchlich einen Rabatt in der Hohe der vereinnahmten
Mehrwertsteuer erhalten. An Kunden ausserhalb der Schweiz und Liechtenstein liefern wir weiterhin ohne
Mehrwertsteuer, ausser das jeweilige Land schreibt etwas Anderes zwingend vor — in diesem Fall wird die
zusitzliche Steuer noch auf den Kaufpreis aufgeschlagen. Es gilt dabei die Lieferadresse (Land).

7. Preis-/Produktinderungs- sowie Lieferungsvorbehalt

Es gelten die Preisangaben unseres aktuellen Onlinekataloges zuziiglich der angegebenen Versandkosten.
Wir behalten uns vor, Warenbestellungen von Bestellern nicht anzunehmen sowie bei fehlender
Verfiigbarkeit diese nicht auszufiihren. In diesem Fall benachrichtigen wir Sie unverziiglich und erstatten
Ihnen etwaig geleistete Zahlungen.

8. Zahlung und Lieferung

Wir liefern gegen Bargeld* (bitte nur per Wertbrief an uns senden), Vorabiiberweisung, Kreditkarte
(Abwicklung per PayPal, Aufpreis), Nachnahme (Aufpreis) oder auf Rechnung in der Schweiz und
Liechtenstein (Einzahlungsschein legen wir bei. Ihre Rechnung begleichen Sie bitte innerhalb von 10 Tagen
nach Erhalt der Ware. Die Mdglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht. Sofern Sie den Einzahlungsschein
an einer Poststelle bar einzahlen wollen, addieren Sie bitte selbstindig 3 CHF zusitzlich fiir unseren
Umtrieb auf den Rechnungsbetrag, Danke).

Bei Kauf auf Kredit behalten wir uns eine Uberpriifung Ihrer Bonitit sowie ggf. die Abwicklung iiber eine
andere Zahlungsart vor, wodurch héhere Versandkosten anfallen konnen.

9. Versandkosten



Wir liefern in die Lander der Schweizer-Franken-ZONE schon ab einem bezahltem Bestellwert von nur
CHF 150 versandkostenfrei. In die iibrigen Lénder in Europa (inkl. Israel und der Tiirkei) entfallen die
Versandkosten ab einem bezahltem Bestellwert von CHF 250.

10. Schufa-Klausel

Sofern Sie bei uns auf Kredit bestellen, stimmen Sie mit der nachfolgenden SCHUFA-Klausel zu, dass wir
und die von uns eingeschalteten Kreditinstitute (im Folgenden "die Kreditinstitute") eine Abfrage bei der
SCHUFA vornehmen diirfen. Nachfolgend finden Sie den genauen Wortlaut:

Ich/Wir willige/n ein, dass die Anbieterin und die Kreditinstitute, Daten {liber die Beantragung, die
Aufnahme (Kreditnehmer, Kreditbetrag, Laufzeit, Ratenbeginn) und vereinbarungsgemifBle Abwicklung
(z.B. vorzeitige Riickzahlung, Laufzeitverlingerung) dieses Kredites an die SCHUFA Holding AG,
Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Deutschland iibermitteln. Weiterhin willige ich/willigen wir ein, dass
die Anbieterin berechtigt ist, meine personenbezogenen Schufa-Daten zur weiteren Beratung zu
verwenden. Wir weisen darauf hin, dass einige der Kreditinstitute fiir die Ermittlung des im Zuge der
Kreditentscheidung berechneten Scorewertes gegebenenfalls auch Anschriftendaten verwenden.

Unabhédngig davon werden wir und die Kreditinstitute der SCHUFA auch Daten aufgrund
nichtvertragsgeméssen Verhaltens (z.B. Forderungsbetrag nach Kiindigung) tibermitteln. Diese Meldungen
diirfen nach dem deutschen Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies nach der Abwéagung aller
betroffenen Interessen zuléssig ist. Insoweit befreie/n ich/wir die Anbieterin und die Kreditinstitute
zugleich vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA speichert und iibermittelt die Daten an ihre Vertragspartner im EU-Binnenmarkt, um diesen
Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Vertragspartner
der SCHUFA sind vor allem Kreditinstitute sowie Kreditkarten- und Leasinggesellschaften.

Daneben erteilt die SCHUFA auch Auskiinfte an Handels-, Telekommunikations- und sonstige
Unternehmen, die Leistungen und Lieferungen gegen Kredit gewédhren. Die SCHUFA stellt
personenbezogene Daten nur zur Verfligung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft
dargelegt wurde. Zur Schuldnerermittlung gibt die SCHUFA Adressdaten bekannt. Bei der Erteilung von
Auskiinften kann die SCHUFA ihren Vertragspartnern erginzend einen aus ihrem Datenbestand
errechneten Wahrscheinlichkeitswert zur Beurteilung des Kreditrisikos mitteilen (Score- Verfahren). Ich
kann/Wir konnen Auskunft bei der SCHUFA iiber die mich/uns betreffenden gespeicherten Daten erhalten.

Weitere Informationen tiber das SCHUFA-Auskunft- und Score-Verfahren enthilt ein Merkblatt, das auf
Wunsch zur Verfiigung gestellt wird. Die Adresse der SCHUFA lautet: SCHUFA HOLDING AG,
Verbraucherservice, Postfach 102566, 44725 Bochum.

KSV-Klausel: Zugleich willige ich ein, dass das Kreditinstitut bei Krediten ab 50.000 EUR in gleicher
Form und gleichem Umfang Daten an die KSV (Kreditschutzvereinigung GmbH) tibermittelt und die KSV
diese Daten in entsprechender Weise nutzt. Die Adresse der KSV laute: Kronprinzenstrallie 28, 65185
Wiesbaden.

Infoscore: Ich/wir willige/n ausserdem ein, dass das eingeschaltete Kreditinstitut zum Zweck der
Bonitétspriifung Name, Anschrift, Geburtsdatum und -ort auch vor Vertragsschluss an folgende Auskunftei
iibermittelt und anfragt, ob und ggf. welche Informationen zu meiner Person vorliegen: infoscore Consumer
Data GmbH, Rheinstral3e 99, 76532 Baden-Baden, oder dhnlichen Auskunfteien einholt. Insoweit entbinde
ich das Kreditinstitut vom Bankgeheimnis.

Sofern der Endkunde ausschliesslich in der Schweiz oder Liechtenstein wohnt, gilt abweichend folgende
Regelung: Der/die Besteller/in erméchtigt das Versandhaus, Erkundigungen {iber ihn/sie bei Dritten (z. B.
Einwohnerkontrolle, Betreibungsamt, Auskunfteien) einzuholen. Selbstverstindlich werden alle Daten
streng vertraulich behandelt.

11. Bildmaterial und Masse



Es ist uns ein Anliegen, IThnen die angebotene Ware moglichst detailgetreu und Bild echt zu présentieren.
Nichtsdestotrotz sollen Bilder ein Ambiente schaffen, ohne von den Merkmalen der Ware abzulenken. Wir
geben die (von uns gemessenen Masse und Gewichte) im ca. Bereich an. Diese Werte sollen nur eine
Entscheidungshilfe darstellen, Abweichungen von den tatsdchlichen Werten liegen in der Natur der Sache.
Die Bildrechte liegen grundsétzlich bei uns (bzw. wurden von uns kduflich erworben oder vom Hersteller
kostenfrei zur Verfiigung gestellt) und eine Nutzung fiir andere ist grundsatzlich untersagt. Bitte beachten
Sie, dass Sie jeweils nur die Ware bekommen, die ausdriicklich im Produktnamen benannt ist (beachten Sie
hierzu bitte auch Farb- und Grossenangaben). Danke.

12. Google Analytics

Diese Website benutzt unter Umstinden Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,,Google*) Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies®, Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglicht. Die durch ein Cookie
erzeugte Information iiber Ihre Benutzung diese Website (einschlieBlich Threr IP-Adresse) wird an einen
Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen
benutzen, um Thre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivititen fiir die
Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte
iibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google
verarbeiten. Google wird in keinem Fall Thre IP-Adresse mit anderen Daten aus Google in Verbindung
bringen. Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website
erkliren Sie sich mit der Bearbeitung der iiber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor
beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

13. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstindigen Kaufpreiszahlung unser Eigentum, unabhéngig vom
Ablauf der Widerspruchsfrist.

14. Mingel der Waren
Sollten die Thnen gelieferten Waren fehlerhaft sein, werden wir umgehend und serviceorientiert im Rahmen

der gesetzlichen Bestimmungen fiir Abhilfe sorgen. Bitte nehmen Sie mit unserem Kundenservice Kontakt
auf: CONSENSUAL - Bachstrasse 27 - CH 8200 Schafthausen - mailto:anbieter(@consensual.li

15. Riicknahme von Batterien / vRG (vorgezogene Recycling-Gebiihr)

Beim Kauf von Batterien sowie Akkus weisen wir Sie auf folgendes hin: Batterien gehdren nicht in den
Hausmiill. Als Verbraucher sind Sie gesetzlich verpflichtet, gebrauchte Batterien zuriickzugeben, z. B. bei
den oOffentlichen Sammelstellen oder dort, wo Batterien verkauft werden. Sie konnen Batterien der
betreffenden Art nach Gebrauch auch an unsere Geschéftsanschrift zuriicksenden. Schadstofthaltige
Batterien sind mit dem Zeichen und einem der chemischen Symbole Cd (= Batterie enthédlt Cadmium), Hg
(= Batterie enthdlt Quecksilber) oder Pb (= Batterie enthidlt Blei) versehen. Lithiumbatterien und
Akkupacks aller Systeme diirfen nur im entladenen Zustand bei den Riicknahmestellen abgegeben werden.
Zum Schutz vor Kurzschliissen bei nicht vollstandiger Entladung sind bei diesen Typen die Batteriepole
vor der Riickgabe ggf. mit Klebestreifen zu isolieren.

Als Endbesitzerin und Endbesitzer sind Sie gesetzlich verpflichtet, ausgediente elektrische Haushaltsgerite
der qualifizierten Entsorgung zuzufiihren. Dies bedeutet, dass Sie diese bei der entsprechenden Verkaufs-
oder Sammelstelle abgeben miissen. Die Finanzierung der Entsorgung erfolgt durch die vorgezogene
Recyclinggebiihr (VRG), welche im Verkaufspreis enthalten ist. Somit ist die Riickgabe kostenlos und
entlastet Thren Hauskehricht.

16. Druck- und Datenfehler

Fiir eventuelle auf leichter Fahrlédssigkeit beruhende Druckfehler in unseren Werbemitteln und Datenfehler
in unserem Online-Shop iibernehmen wir keine Haftung. Wir haften nicht fiir versehentlich falsche
Preisauszeichnungen und/oder Produktbeschreibungen, solange das gesetzlich zuldssig ist.



o= Versandvon Bargeld anaihs tragen. Daher empfe wir solc
odergls Paketgversichert zu senden an - bitte GENA® ADRESSIEREN an CONSENSUAL (Postnummer
5}18_0-8855)- ) DIiIL Postﬁhale 534, Bahnhofstrassefl 9, D-78244 Gottmadmgen-; Deutschland—-

.

17. Anwendbares Recht

Die Vertragsbeziehungen zwischen den Vertragsparteien unterliegen dem schweizerischen Recht, unter
Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber den internationalen Warenverkauf vom
11.04.1980. Sollte eine Bestimmung dieser § unwirksam sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam. Die unwirksame Regelung wird sinngemaéss zulédssig ersetzt und wenn das nicht mdglich ist,
gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Stand: 16.05.2025

CONSENSUAL - Bachstrasse 27 - CH 8200 Schaffhausen - mailto:anbieter(@consensual.li
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Angebot bezieht sich nur auf echte Kurs- und Sonder-Miinzen tind echte Geldscheine der Bundesrepublik
Deutschland die dort'als Zahlungsmittel offiziell zugelassen worden waren in den Jahren 1949-2001. Es
gilt dabei nur Geld, das physisch bei uns eingetroffen ist. Ein eventuell ungenutzter Mehrbetrag wird Ihnen
in CHF gutgeschrieben (Gutschein). Bei einem zulissi hreiben wir Thnen den Wareg-Wert
gut (Gutschein) oder zahlen Thnen CHE«0,35 pi M zuriick. Eme Rucksendunﬂ der eingesandten DM‘ ~
Miinzen und oder DM-Scheine ist hingegefi nicht vorgesehen b trrjedem Fall ausgeschlossen. Der
Rechtsweg ist - sofern zulass1g ausgeschlossen. Bitte beachten gﬁ, dass Sie das Verlust:Risiko fur den
Sendungen generell per DHL- Wertbrlef



